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CLAVE
DUEÑO DEL 

PROCESO
NOMBRE DEL 
DOCUMENTO

DISPONIBILIDAD DEL DOCUMENTO TIPO REVISIÓN CAUSA DE MODIFICACIÓN FECHA DE ACTUALIZACIÓN

ESACA05 ACA01
Calendario Escolar 

(Anual)

archivo electrónico para consulta y 
en página oficial. Interno 03 Actualización dic-20

ESACA06 ACA01
Ponderacion es para la 

evaluación sumativa 
de asignaturas

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 Actualización 2018

ESACA09 ACA01 Calendario Académico
archivo electrónico disponible en 

documentos oficiales no 
controlados

Interno 00 Actualización 2018

PRACA03 ACA01
Gestión de la 

Asignatura
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 03 Remapeo del Proceso 16-feb-2023

PRACA03- POSG ACA01
Gestión de la 
Asignatura en 

Posgrado

archivo electrónico disponible en 
documentos oficiales no 

controlados
Interno A N/A 2018

PRACA06 ACA03 Tutorías
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Adecuación del documento

C) 26-sep-13  D) 11-ago-1.
Revisión 01) 21-marzo-2018

PRACA07 ACA01 Asesorías
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Adecuación al archivo 10-oct-2022

PRACA08 ACA03
Evaluación del 

Aprendizaje
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 02 Adecuación del documento

 00) 3-marzo-2018
01) ABRIL-2019

02) SEPTIEMBRE-2019

LISTA MAESTRA DE DOCUMENTOS

ACADÉMICO



PRACA09 ACA01
Valoración de 

atributos de egreso
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00

Primera versión del proceso creado 
el 17-ene- 2019

Solo aplica para programas con 
acreditación CACEI

Será auditable una vez concluido el 
ciclo.

14-jun-2019

PRACA10 ACA01

Valoración de los 
objetivos 

educacionales de 
egresados

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00

Primera versión del proceso creado 
el 17-ene- 2019

Solo aplica para programas con 
acreditación CACEI

Será auditable una vez concluido el 
ciclo.

14-jun-2019

REACA02 ACA01
Propuesta 

Cuatrimestra l de 
Personal Docente

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 03
Se cambio el título de PTC por 

Profesor Titular
23-nov-2023

REACA03 ACA01 Horario Semanal
archivo Electrónico para consulta y 

en SIINE.
Interno 00 Adecuación al archivo 1-jul-2016

REACA06 ACA01
Perfil de docente 

requerido

archivo electrónico disponible en 
documentos oficiales no 

controlados
Interno A N/A 30-oct-2007

REACA08 ACA01
archivo Seguimiento y 

medición de 
evaluaciones parciales

archivo Electrónico para consulta y 
en SIINE.

Interno 00
Se lleva de forma electrónica en el 

Sistema SInE
1-nov-2018

REACA09 ACA01
Horario Semanal del 

docente
archivo Electrónico para consulta y 

en SIINE.
Interno 01

Se alinearon las actividades de 
profesores de tiempo completo con 
lineamientos del REACA02, se 
agregaron notas al final del archivo 
importantes para el llenado del 
archivo y se agregó la firma del 
secretario. 

19-may-2023

REACA12 ACA01 Lista de cotejo
archivo electrónico disponible en 

documentos oficiales no 
controlados

Interno 00 N/A 1-nov-2018

REACA19 ACA01
Entrevista aspirantes 

de nuevo ingreso
archivo Electrónico para consulta y 

en SIINE.
Interno 01 Actualización de documento 14-feb-2023



REACA20 ACA01
Análisis de causas de 

baja
archivo Electrónico para consulta y 

en SIINE.
Interno 00

 Se comienza a llevar el registro 
electrónico en el sistema SIINE, se 

realiza revisión ortografica al 
archivo y se actualizo el logo

institucional.

2021

REACA21 ACA01
Evaluación docente y 

medición de 
satisfacción

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 Cambios en los porcentajes 2018

REACA23 ACA01
Notificación de cambio 

de carrera

archivo electrónico disponible en 
documentos oficiales no 

controlados
Interno 02 Adecuación al archivo 1-feb-2022

REACA24 ACA01 Planeación Didáctica
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Adecuación al archivo 2-jul-2022

REACA24-P ACA01
Planeación Didáctica 

Base Posgrado

archivo electrónico disponible en 
documentos oficiales no 

controlados
Interno A N/A

K) 23-07-13
L) 29-may-15 M) 20-Mayo-16

REACA26 ACA01
Cronograma de 

actividades
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Adecuación al archivo 1-nov-2018

REACA27 ACA01
Acta de evaluación de 

estancias y estadías
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Adecuación al archivo 1-nov-2018

REACA30 ACA01
Sesiones Tutoriales y 

seguimiento
archivo Electrónico para consulta y 

en SIINE.
Interno 00

Se pasa al sistema SIINE en la sesión 
del tutor viene la lista

de sus tutorados asignados para el 
cuatrimestre indicado.

1-nov-2018

REACA32 ACA01
Ficha de atención 

específica del 
estudiante

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00
La canalización tutor- 

psicopedagógico se hace de manera 
electrónica

1-nov-2018

REACA34 ACA01
Encuesta de 

satisfacción en 
Tutoría.

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 Adecuación al archivo 05-nov-18



REACA35 ACA01
Evaluación del 

Desempeño Docente
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Adecuación al archivo 29-ene-20

REACA37 ACA01 archivo de Asesorías.
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Adecuación al archivo 2018

REACA38 ACA01
Reporte de 

Calificaciones
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Adecuación al archivo 2018

REACA39 ACA01
Plan de trabajo 

tutorial
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Adecuación al archivo 2018

REACA40 ACA01
Plan de Actividades 

Tutoriales
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Adecuación al archivo 2018

REACA41 ACA01
Verificación didáctica 

desarrollo docente
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01

Acuerdo en revisión por Rectoría 
sobre la pertinencia de los rubros

29-feb-2024

REACA42 ACA01
Verificación Didáctica 

alumnos
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01

Acuerdo en revisión por Rectoría 
sobre la pertinencia de los rubros

29-feb-2024

REACA43 ACA01
Retroalimentación 

verificación didáctica
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01

Acuerdo en revisión por Rectoría 
sobre la pertinencia de los rubros

29-feb-2024

MNCOM01 COM01 Manual de Imagen
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 N/A 2023

PRCOM01 COM01
Comunicación social 

UPG
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01

Actualización del procedimiento y 
cambio de nombre.

9-oct-2023

PRCOM02 COM01
Difusión proceso de 

Admisión 
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 02

Actualización del procedimiento y 
cambio de nombre.

9-oct-2023

PRCOM03 COM01
Difusión Eventos 
Institucionales 

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 Documento nuevo 9-oct-2023

RECOM01 COM01
Manual de imagen 

actualizado
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01

Actualización del documento y 
cambio de nombre.

9-oct-2023

COMUNICACIÓN



RECOM02 COM01
Análisis de datos 
registrados por 

aspirantes

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 02
Actualización del documento y 

cambio de nombre.
9-oct-2023

INESC01 ESC01
Inscripción 

Licenciatura
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00

Transición ISO, actualización de 
documento

2018

INESC02 ESC01 Titulación
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00

Transición ISO, actualización de 
documento

2018

INESC03 ESC01 Gestión de Becas
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00

Transición ISO, actualización de 
documento

2018

INESC04 ESC01 Reinscripción
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00

Transición ISO, actualización de 
documento

2018

INESC06 ESC01
Inscripción de 
Egresados de 

Profesional Asociado o 

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00
Transición ISO, actualización de 

documento
2018

PFESC01 ESC01
Control de 

documentos del  
alumnos

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00
Transición ISO, actualización de 

documento
2018

PRESC01 ESC01 Inscripción
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 05 Actuización de documento 6-abr-2022

PRESC02 ESC01 Titulación
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 03

00-Transición ISO,
01 actualización de documento

02 actualización
03 adecuación por modalidad 

virtual

2020

PRESC03 ESC01 Gestión de becas
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 02

Cambio de indicador antes becas 
ofertadas/becas entregadas, 
cambio a alumnos becados

11-jul-1905

PRESC04 ESC01 Reinscripción
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01

Actualización de documento por 
madalidad en línea

feb-22

CONTROL ESCOLAR



PRESC05 ESC01
Reinscripción 

Posgrado

archivo electrónico disponible en 
documentos oficiales no 

controlados
Interno 02 Actualización de documento 6-abr-2022

PRESC06 ESC01

Inscripción de 
Egresados de 

Profesional Asociado o 
Afín

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 01 Actualización de documento feb-22

PRESC07 ESC02
Admisión de 
Licenciaturas

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 01  Nueva emisión 2020

PRESC08 ESC01 Titulación Posgrado
archivo electrónico disponible en 

documentos oficiales no 
controlados

Interno 00 Documento nuevo 6-abr-2022

REESC01 ESC01 Solicitud de preficha
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 04 Actualización de documento 2021

REESC02 ESC01
Aspirantes admitidos 

que presentaron 
examen

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 01 Actualización de documento 2022

REESC03 ESC01 Carta compromiso
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00

Transición ISO, actualización de 
documento

2018

REESC04 ESC01
Solicitud de inscripción 

para titulados PA
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01

Actualización de representante de 
área en firma.

1-dic-2022

REESC05 ESC01
Asignación de  carga 

académica
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00

Transición ISO, actualización de 
documento

2018

REESC10 ESC01
Acta modificatori a de 

calificación
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00

Transición ISO, actualización de 
documento

2018



REESC11 ESC01 Acta cuatrimestral
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00

Transición ISO, actualización de 
documento

2018

REESC12 ESC01
Constancia de no 

adeudo
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Reintegración de documento 9-ene-2024

REESC16 ESC01

Fechas de pago de 
reinscripción y 

mensualidad de 
Posgrado

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 A) Emisión A) 16-marzo-2017

ESHUM01 HUM01 Tabla de competencias
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01

Se agregaron competencias 
ambientales.

2021

PRPYB01 PYB01 Desarrollo de personal
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01  Actualización del archivo 25-nov-2022

PRPYB03 PYB01
Requisición de 

personal
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01

Actualización de nombre de 
documento

nombre anterior Desarrollo de 
personal

25-nov-2022

REHUM01 HUM02
Solicitud de 
capacitación

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00  Actualización del archivo 2018

REHUM02 HUM02 Solicitud de personal
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 02  Actualización del archivo 10-ene-2024

REHUM03 HUM02
Entrevista 

consensuada
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00  Actualización del archivo 2018

REHUM04 HUM02
Medición de la 

satisfacción en la 
capacitación recibida

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00  Actualización del archivo 2018

DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACIONAL



EPHUM01 HUM02
Plan de capacitación 

anual
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Actualización de documento 2019

ESMAT01 MAT01

Criterios de selección, 
evaluación y 

reevaluación de 
proveedores

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 01 Actualización de documento 2019

PRMAT01 MAT01
Requisición de 

Compras o Provisión 
de Recursos

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 01 Actualización de documento 2019

PRMAT02 MAT01

Control de Procesos y 
Productos y Servicios 

Suministrados 
Externamente 

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 01 Actualización de documento 2019

REMAT02 MAT01
Control de 

proveedores
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00  Actualización del archivo 2018

REMAT06 MAT01

Concentrado de 
evaluación de 
requisiciones 

REMAT08

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno B

A) Emisión de documento B) Se 
agrega la descripción general, se 

cambia el porcentaje, se agrega el 
final, fondo, meta, estatus, 

ejecutivo, solicita y

A) 14/08/2009  B) 15/oct/15

REMAT08 MAT01
Requisición de 

compras o provisiones 
de recursos

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00  Actualización del archivo 2018

REMAT12 MAT01
Evaluación de 
proveedores

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 01 Actualización de documento 2019

ESFIN01 INF01
Programa de 

Mantenimiento
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Actualización de documento 2019

RECURSOS MATERIALES

INFRAESTRUCTURA



ININF01 INF01
Instructivo de Trabajo 
para Infraestructura

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 Emisión del archivo 2018

ININF02 INF01
Instructivo de Trabajo 

de Mantenimiento 
Preventivo

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 Emisión del archivo 2018

ININF03 INF01
Instructivo de 
solicitudes de 

Mantenimiento

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 Emisión del archivo 2018

PRINF01 INF01 Infraestructura
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Emisión del archivo 2018

PRINF02 INF01 Mantenimiento  
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Actualización de documento 2019

REINF03 INF01 Revisión de Inmuebles
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Emisión del archivo 2018

MNREC01 REC01 Manual de la calidad
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 04

Manual Integral - ISO 9001:2015 -
14001:2015

Noviembre--21

PRREC02 REC01
Comunicación Interna 

y Externa
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Actualización de documento AGOSTO--21

PRREC03 REC01
Revisión por la 

dirección
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Emisión del archivo 2018

RECTORÍA



POREC01 REC01
Política inetgral de 

calidad
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Actualización de documento AGOSTO--21

POREC03 REC01
Contexto de la 
Organización

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 01 Actualización de documento AGOSTO--21

REREC07 REC01
Acuerdos y 

compromisos de 
revisión por la rectoría

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 01 Actualización de documento 1-ago-2021

REREC11 REC01
Comunicación Interna 

y Externa
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 02 Actualización de documento 1-oct-2023

REREC12 REC01 Tabla de congruencia
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Actualización de documento 1-ago-2021

REREC13 REC01
Tabla de 

Responsabilidades 
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Actualización de documento 2019

ESREC02 REC01 Objetivos de la calidad
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Actualización de documento 2022

EPSGC02 SGC01
Plan de Auditoría 

Interna
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Actualización de documento 2018

EPSGC04 SGC01
Programa anual de 

Auditorías
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 04

00-Transición ISO,
01 actualización de documento

02 actualización
03 actualizaión

2019

ESSGC02 SGC01
Requisitos Generales 
de Documentación y 

Registros

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 Actualización de documento 2018

SGCI



ESSGC03 SGC01
Clave para el Uso del 

SGC
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Actualización de documento 2018

ESSGC05 SGC01
Mapa de Intereacción 

de Procesos
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 03 Actualización de documento AGOSTO--21

ESSGC06 SGC01
Requisitos Aplicables a 

los Procesos
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 04 Actualización de documento AGOSTO--22

FOSGC01 SGC01
archivo para 

procedimien tos.
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Actualización de documento 2021

FOSGC02 SGC01 Lista de verificación.
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Actualización de documento AGOSTO--21

FOSGC03 SGC01 Lista de Asistencia
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Actualización de documento 2018

FOSGC04 SGC01 Minuta de reunión
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Actualización de documento 2018

FOSGC05 SGC01 Evaluación del auditor.
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Actualización de documento 2021

INSGC13 SGC01

Instructivo para 
Control de Salidas de 

Producto No 
Conforme

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 Actualización de documento 2018

INSGC14 SGC01
Riesgos y 

Oportunidades
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Emisión de documento AGOSTO--21

PRSGC02 SGC01
Atención al buzón de 
quejas y sugerencias

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 01
Remapeo del Proceso, se agregaron 

notas aclaratorias.
31-jul-23

PRSGC03 SGC01 Auditorías internas
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Actualización de documento AGOSTO--21



PRSGC11 SGC01 Acciones correctivas
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Actualización de documento nov-21

PRSGC13 SGC01 Acciones de mejora
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Actualización de documento 2018

PRSGC14 SGC01
Control de 

Documentos
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Remapeo del Proceso 31-jul-23

RESGC01 SGC01
Lista maestra de 

documentos
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 02 Actualización de documento 31-jul-23

RESGC02 SGC01
Lista única de 
distribución

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 Actualización de documento 2018

RESGC03 SGC01 Control de Cambios
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 02 Actualización de documento 2023

RESGC10 SGC01 Acción correctiva
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 02 Actualización de documento noviembre--21

RESGC17 SGC01 Reporte de auditoria
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Actualización de documento 2020

RESGC20 SGC01
Medición de la eficacia 

por proceso
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Actualización de documento 2022

RESGC21 SGC01
Identificación y 

análisis de los riesgos y 
oportunidades

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 07 Actualización de documento 2022

RESGC22 SGC01
Bitácora de Salidas de 
Producto/ Servicio No 

conforme

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 Emisión de documento 2018

RESGC23 SGC01
Acciones para la 
mejora continua

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 01 Actualización de documento AGOSTO--21



RESGC24 SGC01
Identificación de 

Aspectos ambientales
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Emisión de documento AGOSTO--21

RESGC25 SGC01 Objetivos ambientales.
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Actualización de documento 2022

RESGC26 SGC01
Cumplimiento legal 

ambiental
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Actualización de documento 2022

RESGC27 SGC01 Control Operacional
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Emisión de documento 2022

PRTIC01 TIC01
Mantenimiento de 
equipo de cómputo

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 01 Actualización de documento 2019

PRTIC02 TIC01
Solicitud de Servicio 

TIC´s
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Emisión de documento 2018

RETIC02 TIC01

Programa 
Cuatrimestral de 

Mantenimiento del 
Área de Sistemas

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 Emisión de documento 2018

POVIN01 VIN03
Políticas y Lineamiento 

s de Estancias y 
Estadías

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno A Actualización de documento 2018

PREGR02 VIN01
Seguimiento de 

egresados
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 02 Actualización de documento nov-21

PREGR03 VIN01
Seguimiento a 
empleadores

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 01 Actualización de documento nov-21

PRVIN03 VIN01 Estadías
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Actualización de documento 2019

PRVIN04 VIN01 Estancias
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 02 Actualización de documento 2019

VINCULACIÓN

TIC´S



REVIN04 VIN03
Propuesta 

cuatrimestral de 
visitas

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno D Mejoras al archivo 1-jul-2008

REVIN05 VIN03
REPORTE DE VISTAS 

(evaluación empresa)
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno C N/A 15-nov-2007

REVIN16 VIN04
Encuesta a 

empleadores
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Actualización de documento 2021

REVIN17 VIN04
Encuesta para 
seguimiento a 

egresados

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 Emisión de documento 2018

REVIN18 VIN03 Encuesta  estadías
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno B

B) Se cambio el archivo para 
reducir el número de hojas a

imprimir y ordenaron las preguntas.
5-nov-2013

REVIN19 VIN03
archivo de inscripción 
a programa de estadía

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 Emisión de documento 2018

REVIN20 VIN03
archivo de inscripción 
a programa de servicio 

social
Electrónico para consulta, Interno 00 Emisión de documento 2018

REVIN21 VIN03
archivo de inscripción 

a programa de 
estancia

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 Emisión de documento 2018

PRUSE01 USE01

Medición de la 
Satisfacción del 

Cliente de Licenciatura 
y Posgrado

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 Emisión de documento 2018

INUSE01 USE01

Medición de la 
Satisfacción del 

Cliente de Licenciatura 
y Posgrado

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 Emisión de documento 2018

REUSE01 USE01
Cuestionario de 
Satisfacción del 

Cliente

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 Emisión de documento 2018

SERVICIOS AL ESTUDIANTE



REUSE02 USE01
Cuestionario de 
Satisfacción del 

Cliente de Posgrado

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 Emisión de documento 2018

INSER01 SER01
Solicitud de transporte 

y préstamo de 
vehículo

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 02 Actualización de documento 2021

PRSER01 SER01 Solicitud de transporte
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Actualización de documento 2021

PRSER02 SER01
Mantenimiento de 

vehículos y 
transportes

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 04 Actualización de documento 2021

RESER01 SER01 Solicitud de transporte
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 03 Actualización de documento 2021

RESER02 SER01 Prestamo de vehículo
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 02 Actualización de documento 2021

RESER04 SER01 Revisión vehícular
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 01 Actualización de documento 2021

RESER05 SER01
Programa de 

mantenimiento de 
servicios preventivos

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 01 Actualización de documento 2021

INCIPC01 MED01
Protolo de actuación 

PIPC
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Documento nuevo oct-22

INCIPC02 MED01
Plan de Respuesta de 

Brigadas de 
emergencia

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 00 Documento nuevo oct-22

PRCIPC01 MED01
Proceso de Protolode 

actuación PIPC
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Documento nuevo oct-22

PRCIPC02 MED01
Proceso de Plan de 

Respuesta de Brigadas 
de emergencia

archivo electrónico disponible en 
documentos sgci

Interno 01
En el punto 13 se agrego la frase 
¨ante cualquier emergencia real¨

14-jul-2023

RECIPC01 MED01 Reporte de Simulacro
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Documento nuevo oct-22

RECIPC02 MED01 Informe de brigadas
archivo electrónico disponible en 

documentos sgci
Interno 00 Documento nuevo oct-22

SERVICIOS GENERALES

CIPC


